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Presenter-notities
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Tis precies het omgedraaide van mijn voorganger

Ibiza verhaal
Van vuilnisman naar 11 miljoen kunnen zijn
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Neem jullie mee im verhaal, 
wat hebben wij gedaan, en 
hoe hebben wij dat gedaan
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Zolderkamer
Koolstofmonxidemelder.nl
Affiliate
Dag en nacht achter de computer
Hobby gevonden
Elke dag een euro
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Erachter dat je ook webshop kon maken >Brandpreventiewinkel.com
Allebei nog in een fulltime baan. 
Webshop is wat anders dan een affiliate siteje. Moet van a – B. 
Klanten / klachten / voorraad / leveringen
Dus moesten uitbesteden. 1e was Klantenservice. 
Keek frans aan: ik ga die doosjes niet inpakken > Dropshippen
Moet geen One trick pony > Smartwares erbij > 2 doosjes
Next step - Voorraad houden




Presenter-notities
Presentatienotities
Voorraad houden. 
Was een grote stap > investeren > vooruit betalen
Fulfilment bedrijf zoeken > Begonnen met pakjesfabriek
Alles kon nog in 1 rekje
Onafhankelijk van leveranciers >
Omzet verdubbelde elk jaar.
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2018, rigoureuze keuze gemaakt: als we t doen, doen we t goed >Zorgen dat we de beste in niche
Ik stopte met de detachering: 
Komt in nieuwe wereld > Webwinkeldagen 
Dus: nieuwe fulfilment partner (die wel tot 23;59 kon verzenden)
We wilden vertrouwen laten zien aan bezoeken: 
Uiteindelijk leverde dat veel meer op
Monta: order omhoog > 
Trustpilot : conversieperctage steeg met 25% 
> Thuiswinkel waarborg: orderwaarde omhoog 
Verdubbelden weer
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Maken even sprongetje naar 2019: 
Loopt chinees binnen: Han met X-Sense Amstelveen
Iedereen zei nee, wij zeiden ja. Doe er maar 100


X-SENSE
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Nu verkopen X-Sense aan zelfde partijen / concurrent partijen via een tussenpartij. 
Betalen nu 2x zoveel
Als je geen lef toont kom je nergens
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Tegelijkertijd komt Investeerder op ons pad
We wilde niveau omhoog > liepen beetje vast tafellaken servet > moeten naar volgende stap > ons gelukmomentje > 2022 
Wilde grootste zijn > maar wilde ook niet teveel personeel > wel uit de operatie

Wat gedaan?�1. Nieuwe website
2. Uit de operatie 
3. Iemand aangenomen, voor 3e lijn, inkoop, offertes, factuatie, retouren, > 
kun je niet zo snel uitbesteden
4. Nieuw kantoor met magazijn
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2021 
Wie kiest wordt gekozen
Klaar voor grote werk
Nog steeds met zijn 3’en
Het begon met Centraal beheer.
Daarna DPG media
NN kwam nog

Dan ben je blij dat je alles hebt uitbesteed. Dagen van 100.000 omzet
Daarentegen : Fulfilment, klantenservice, development > alle grenzen aan gelopen (WP 10 orders per sec)
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2022 
Wat gebeurde er?
Alle melders waren in maart/april uitverkocht > Iedereen had zich misgerekend, of productie problemen. Een had een fabriek in Oekraïne, ander had door corona geen chips meer 
uitleggen op het journaal / HvN
Hadden we allemaal gepareerd. Dachten we:. 
We hadden nog snel 130.000 melders laten maken. Das best een investering
Doen we niet in 1 container: want we hadden geleerd:
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Geleerd van deze grote jongen
Dus: 2 halve containers / 2 boten. ETA: mei 2022, dus op tijd
Liepen 2 grote campagnes, DPG NN liep
Todat ze gingen zwerven. Rechtstreeks rotterdam
Eerst naar Le Havre > Southhampton > Hamburg > 14 dagen voor de kust te ankeren in ramsgate
24.000 backorders staan, 
Mensen hadden betaald, wet ging in , maar geen product. 
Frans heeft een maand niet geslapen
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Uiteindelijk: jantje lacht, jantje huilt. 
Alles was binnen. Klanten geleverd > niet teveel kleerscheur > iedereen geïnformeerd.
En wij konden weer slapen.
Uiteindelijk QLS nog het idee om een nieuwe machine te installeren
Al met al, 2022 voor ons heel bijzonder jaar geweest.
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Ok, 2022 is geweest. Whats next? 
Iedereen melder, winkel uizetten?
Dus we moeten de grens over: Europa in
Ieder zing eigen lied
Merk afhankelijk
Eigen merk
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Nu het hele portfolio binnen B2c brandpreventie
Hadden al blussers/magenten
Waarom niet hele brandpreventie potfolio
Dus nu ook ladders/dekens 
Maar ook meldesr . Tuv, lastiger, wel volwassener van
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Paar dingen die voor ons goed hebben gewerkt. 
Een paar factoren
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Met wie ga het doen?

Je basis moet goed zijn (goede match met jezelf / compaan) Wij kennen elkaar uit de kroeg, hoeveel beter kan het zijn. 
Je moet wel complemtair zijn. 
Ik ben van de details, verbeteren, 
Frans is van de operatie, sales en Finance. 
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Wat ga je doen? Wat ga je verkopen?
Go niche or go home
Zorg dat je een niche kiest. Daar kun je het verschil nog maken.
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Schaalbaar

zorgt je schaalbaar bent . Dan kun je succesvol zijn
besteed uit wat je kunt en focus op je klant – Zorg dat je de beste mensen om je heen hebt >neem ook afscheid -
e-commerce is eigenlijk heel makkelijk, zoveel partijen voor die alles voor je doen, 
zelf je webshop doen ze voor je (bol/amazon). 
Alleen een product inkopen, prijs bepalen en verkopen. En inkopen hoeft zelfs niet eens als je dropshipt. 
Amazon is onwijs schaalbaar
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Toon LEF

Lef en ga vooral af op je gut feeling. Voelt t goed, zeker doen!
Waar jij t niet doet, doet een ander het wel
Be the best > probeer beter te zijn dan je concurrent
Concurrent is 1 click away, super easy om in zijn winkel te kijken
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Geluk
En de laatste, je hebt ook gewoon een beetje geluk nodig. 
Fijn als overheid een fijne beslissing voor je maakt, en partijen als de brandweer reclame voor je product maken. 
Maar je moet het wel zien! Op anticiperen > op tijd zijn
Paar boot helemaal gemist hebben in onze branche. Zijn gewoon gestopt.

Dit heeft ervoor gezorgd dat wij succesvol zijn geworden
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Verhaal eindigen met take aways > laatste vandaag , beroerdste niet.
Geld denk ik wel voor iedereen:
Heel goed voor ons gewerkt. Misschien bewust, misschien onbewust > wel richting gegeven
Maak een BHAG en behaal m ook > Big Hairy Audatios Goal. Een gek doel wat je in 10 jaar wilt behalen. 
Eigenlijk een doel wat je richting geeft
Wij hadden er 2. 
Twinkle top 100 > omzet van boven de 10 miljoen
We halen ze allebei. Bekroond met notatie in twinkle en een gouden gazellen
We moeten nu dus 2 nieuwe gaan verzinnen

Drink bij tijd en wijlen gewoon eens een biertje met elkaar. Je zult versteld staan wat een mooie ideen er dán uitkomen
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 Drink bij tijd en wijlen gewoon eens een biertje met elkaar
Dit was mijn verhaal. Dankjewel. En proost
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